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1. 들어가며

디지털 기술은 콘텐츠 산업의 패러다임을 바꾸어 놓았다. 디지털 기술이 발달하기 전에
는 방송사가 정해 놓은 시간에 TV 앞에 앉아야 드라마나 예능 프로그램 등 방송 프로그
램을 볼 수 있었다. 그러나 이제는 다르다. 디지털 기술 덕분에 어디서든 원하는 시간에 
원하는 프로그램을 볼 수 있다. 하지만 밝은 면이 있으면 그늘도 있는 법이다. 디지털 기
술은 저작물을 복제하고 전송하는 데 드는 시간과 노력을 대폭 줄여 놓았다. 덕분에 콘텐
츠 산업은 저작권 침해와 지난한 전쟁 상태에 놓이게 되었다. 

저작권 전선의 최전방 중 한 곳이 이탈리아다. 이탈리아에서는 유료 방송 콘텐츠를 불법
적인 방법으로 우회하여 보도록 하는 서비스가 최근 몇 년 동안 지속적으로 늘어나고 있
다. 특히 이탈리아에서 큰 인기를 끌고 있는 프로축구 세리에 A를 볼 수 있는 유료 IPTV
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를 무료로 볼 수 있게 한 해적 IPTV가 큰 문제였다. 이탈리아 당국은 이러한 해적 IPTV 
단속을 지속적으로 실시해왔다. 이탈리아의 해적 IPTV 실태와 이에 대한 당국의 단속에 
대해 살펴보고, 이로 인해 얻을 수 있을 시사점에 대하여 살펴본다.

2. 이탈리아에서의 IPTV 해적 서비스 실태 

1) 이탈리아 성인 43%가 해적 서비스 이용

글로벌 시장조사기관인 Ipsos에 따르면1), 2021년 기준으로 이탈리아 성인의 43%가 
콘텐츠 불법 복제물을 저렴하게 제공하는 해적 서비스를 이용하고 있다. 코로나19 팬데믹 
이전인 2019년, 해적 서비스를 이용하는 성인 비율 37%보다 해적 서비스 이용 비율이 
더 늘었다. 

2) 이탈리아의 해적 서비스 시장 규모

이탈리아에서 2021년 해적 서비스로 저작권이 침해된 건수는 3억 1,500만 건에 달한
다. 하지만 예전에 비해 줄어드는 추세다. 2019년에는 4억 1,400만 건, 2018년에는 5
억 7,800만 건이었다. 2021년에 해적 서비스로 저작권이 침해된 건수는 2016년과 비교
하여 53% 감소하였다.

이탈리아에서 이와 같이 해적 서비스를 이용하는 시장 규모가 2021년 기준 6억 
7,300만 유로(약 8,500억 원)라고 한다. 이 중 스포츠 중계 분야 시장 규모가 2억 
6,700만 유로(약 3,500억 원)에 달한다고 한다2). 이 때문에 프로축구 세리에 A리그를 
운영하는 CEO는 해적 IPTV로 인해 세리에 A가 입는 손해가 연간 3억 유로에 달한다고 
밝히기도 했다. 

EUIPO(European Union Intellectual Property Office)에 따르면3) 유럽 전체로 확
장해서 볼 경우 유럽의 IPTV 시장 규모는 연간 10억 유로(약 1조 3,336억 원)라고 한
다.

3) 해적 서비스 비중이 가장 높은 콘텐츠

해적 서비스를 통해 이용하는 콘텐츠로 가장 비중이 높은 것은 영화였다. 이탈리아 성
인 중 29%가 2021년에 영화 해적 파일을 받아본 것으로 나타났다. 다만 2018년의 

1) https://www.italianpost.news/cyber-piracy-on-the-rise-for-movies-and-live-sports/ 
2) https://www.italianpost.news/cyber-piracy-on-the-rise-for-movies-and-live-sports/ 
3)https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/observatory/documents/reports/2019

_Illegal_IPTV_in_the_European_Union/2019_Illegal_IPTV_in_the_European_Union_Full_en.pdf 

https://www.italianpost.news/cyber-piracy-on-the-rise-for-movies-and-live-sports/
https://www.italianpost.news/cyber-piracy-on-the-rise-for-movies-and-live-sports/
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/observatory/documents/reports/2019_Illegal_IPTV_in_the_European_Union/2019_Illegal_IPTV_in_the_European_Union_Full_en.pdf
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33%, 2019년의 31%보다는 영화 해적 파일을 받은 수가 조금씩이나마 줄어들고 있는 
것으로 보인다. 

4) 해적 서비스 이용 비율 증가 추세 

반면 TV 시리즈를 해적 서비스로 이용하는 비율은 점차 늘고 있다. 2018년에는 TV 
시리즈를 해적 서비스로 본 사람이 이탈리아 성인 중 21%였으나 2019년에는 23%, 
2021년에는 24%로 이용 비율이 조금씩 늘었다. 

이탈리아에서 인기가 높은 콘텐츠로, 세리에 A로 대표되는 스포츠 중계를 빼놓을 수 
없다. 스포츠 중계를 해적 서비스로 이용하는 비율은 2019년 이탈리아 성인 중 10%였으
나, 2021년에는 2019년보다 그 비율이 50% 늘어나 15%에 달하는 것으로 조사되었다. 

5) 해적 IPTV 이용자 증가 추세 

불법 복제 콘텐츠는 통상 스트리밍 사이트나 토렌트와 같은 P2P로 유통되어 왔으나, 
최근 들어 이러한 방법은 잘 사용되지 않고 있다. 대신 해적 IPTV 서비스가 많이 이용되
고 있다. 당국이 서비스 제공자와 이용자 모두에게 벌금을 부과하거나, ISP 차단, 서버 
차단 등의 수단을 동원하고 있지만 해적 IPTV 사업자들의 수법도 계속 진화하고 있어 해
적 IPTV 서비스 이용자는 계속 늘어나고 있다. 

해적 IPTV를 통해 스포츠 중계, 영화 등을 보는 사람들이 2019년 기준 이탈리아 성인 
중 10%였으나, 2021년에는 두 배 이상 늘어나 23%, 1,170만 명에 달한다고 한다. 

3. 이탈리아 경찰의 IPTV 해적 서비스 단속 작전 

1) 이탈리아에서 IPTV 해적 서비스에 적용되는 법률 

이탈리아에서 저작권자의 동의를 받지 않고 저작물을 무단으로 복제하여 제3자에게 제
공하는 서비스를 하는 것은 이탈리아 저작권법(Law no. 633 of 22 April 1941)에 따라 
금지된다. 

저작권자의 동의를 받지 않고 동영상 저작물을 복제, 재생산할 경우 민사적인 책임은 
물론 형사 책임도 질 수 있다(Article 171, 174 ter). 물론 행위 태양에 따라 부담하게 
되는 형사 책임은 조금씩 달라진다. 

불법적으로 저작물을, 개인적인 목적으로 사용하기 위하여 다운로드하였더라도 최대 
1,032 유로(약 137만 원)까지 벌금이 부과될 수 있고4) 그 다운로드받은 자료는 삭제하

4) 우리나라의 경우 공표된 저작물을 영리를 목적으로 하지 아니하고 개인적으로 이용하거나 가정 및 이에 준하는 한정된 범위 
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여야 한다. 만일 다운로드받은 자료가 공유된 경우 벌금은 더욱 무거워진다. 영리 목적이 
없었더라도 파일을 공유한 경우 벌금은 최대 2,065 유로(약 275만 원)로 늘어난다
(article 171-ter). 

광고 목적이 아닌 저작물을 저작권자의 동의 없이 공유한 자는 최소 516 유로(약 68
만 원)의 벌금과 1년 이하의 징역형을 받을 수 있다. 만일 영상 저작물을 허락받지 않고 
영리 목적으로 방송한 경우 6개월에서 3년의 징역, 2,582 유로(약 344만 원)에서 
15,493 유로(약 2,066만 원) 사이의 벌금에 처해질 수 있다.

이러한 저작권법에 근거하여 이탈리아 경찰은 IPTV 해적 서비스 단속에 나서고 있다. 

2) 단속 작전 

최근 몇 년 동안 이탈리아 당국은 해적 IPTV 서비스에 대한 단속 활동을 펼쳐 왔다. 
이탈리아 당국은 2019년 해적 IPTV 서비스의 일종인 ‘Xtream Code’를 단속한 바 있
고, 2021년 이탈리아 내 불법 복제 저작물 중 80%가 유통되는 네트워크에 대해 
‘shut-down’ 조치를 취했다고 발표하였다. 올해 1월에는 50만 명이 가입한 불법 복제 
콘텐츠 유통 네트워크에 대한 단속 작전을 성공리에 진행하기도 하였다. 

최근 이탈리아의 GdF5)는 세리에 A 시즌 종료6)에 맞춰 세리에 A 경기를 무단으로 서
비스하는 것에 초점을 맞춰 단속을 실시하였다. 

GdF의 발표에 따르면, 해적 IPTV 서비스들은 텔레그램 채널을 통해 광고를 한다. 일
부 채널은 가입자가 2만 명이 넘는다고 한다. GdF의 IT 전문가들이 세리에 A 결승전을 
앞두고 해적 IPTV 서비스 채널 수백 개에 등록을 했다고 한다. 

GdF는 이번 단속 작전 결과, 해적 IPTV 사이트 500개를 차단하고, 이러한 서비스를 
광고하는 텔레그램 채널 40개를 차단하였다고 밝혔다. 또한 해적 IPTV 서비스 제공에 사
용되었던 서버 등 관련 장비 310여 개를 차단하는 성과를 거두었다.  

GdF는 이번 단속에서 해적 IPTV 사업자들만 단속한 것이 아니라 이러한 서비스를 사
용하는 이용자들도 단속했다. 이러한 서비스를 사용하려는 이용자들을 단속하기 위해 
GdF는 일종의 함정을 이용하였다. GdF의 IT 전문가들이 단속된 텔레그램 채널에 구독 
광고를 내는 방법을 이용한 것이다. 

GdF는 광고를 보고 텔레그램 채널에 접속한 사람이 즉시 자동으로 다른 사이트로 연
결되도록 redirecting을 했는데, GdF는 접속자가 redirecting된 사이트에서 본인이 이용

안에서 이용하는 경우에는 그 이용자는 이를 복제할 수 있다고 하여 사적이용을 위한 복제는 허용되고 있다(저작권법 제30
조).

5) GdF(Guardia di Finanza)는 영어로 Guard of Finance 또는 Financial Police로 번역되는데, Minister of Economy and 
Finance 산하의 법 집행 기관이다. 금융 범죄와 밀수, 마약 밀거래 등을 단속한다. 

6) 세리에 A 리그는 통상 8월에 시작하여 5월에 끝난다. 2021/2022 시즌의 경우 2021. 8. 21. 시작하여 2022. 5. 22. 종료
되었다. 
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하려던 사이트가 차단되었으며 로그인 정보는 추적되고 있다는 것을 경고하는 문구를 보
도록 만들었다. 

GdF는 이러한 함정에 빠진 이용자가 몇 명이나 되는지에 대하여 정확히 밝히지 않았
다. 이러한 경고를 받은 이용자들에 대해 수사를 진행한다거나 별도로 법률적 조치를 취
했는지도 알려지지 않았다. 다만 저작권 관련 뉴스를 다루는 Torrent Freak은 약 6,500
명이 이러한 경고를 받았던 것으로 추산하였다.  

4. 시사점 

우리나라 저작권법도 저작권 침해 행위를 막기 위한 규정을 두고 있다. 불법복제물을 유
통할 경우 그러한 복제물은 폐기 처분될 수 있고(저작권법 제123조 제2항), 불법복제물 
유통으로 인해 권리자가 입은 손해도 배상해야 한다(저작권법 제125조). 형사 처벌 규정
도 있어서 5년 이하의 징역 또는 5천만 원 이하의 벌금에 처해질 수도 있다(저작권법 제
136조 제1항). 또한 다른 사람들 상호 간에 컴퓨터를 이용하여 저작물 등을 전송하도록 
하는 것을 주된 목적으로 하는 온라인서비스제공자는 저작물이 불법적으로 전송되는 경우 
권리자의 요청에 따라 그러한 불법적인 전송을 차단하는 기술적인 조치를 취해야 한다(저
작권법 제104조 제1항).

해적 IPTV와 같은 서비스가 활성화될수록 콘텐츠 생산을 위한 투자에 대하여 정당한 수
익을 얻지 못하게 되고, 결과적으로 우리의 문화생활을 풍성하게 해주는 양질의 콘텐츠가 
꽃피우기 어려운 환경에 놓이게 된다. 

우리나라에서도 콘텐츠의 불법복제 문제는 심각한 문제이다. 최근 우리나라 콘텐츠 산업
이 발전하고 해외에서도 인기를 끌면서 영화, 드라마, 웹툰 등의 불법복제물이 유포되는 
사례도 늘어나고 있다. 그러나 콘텐츠 불법복제가 만연하게 되면 결국 콘텐츠 산업은 성
장 날개가 꺾이게 될 수 있다. 

이탈리아에서처럼 우리나라도 해적 IPTV와 같은 서비스가 나올 수 있다. 이탈리아에서 
해적 IPTV 서비스를 위한 장치가 개발되었듯, 콘텐츠를 불법복제하고 이를 유통하는 기술
도 계속 진화하고 있다. 콘텐츠를 불법 복제하여 유통하는 사업자들에 대한 수사가 계속
되면 이들은 서버를 해외로 이전하고 대체 사이트를 개설하는 등의 방법으로 수사를 회피
하고 있다. 이에 맞서는 방패도 계속 보강되고 진화해야 한다. 


